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INTRODUCCION

La Perspectiva Familiar y Comunitaria, es una vision institucional que revalora
a la persona a través de su dimension familiar y comunitaria; partiendo del
reconocimiento a la dignidad de la persona humana, como fin en si misma y opera
mediante el desarrollo integral de la familia y su relacion con otras instancias, en
especial con su comunidad. La Perspectiva Familiar y Comunitaria destaca las
tareas insustituibtes de la familia; equidad, generacional, transmisién cutturat,

secializacion, responsabilidad y prosocialidad.

El presente Manual de Operacion se centra en el area de Psicologia y PREVERP del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Municipal de Tuxcueca
Jalisco, en donde se pretende presentar de una manera general, la ética, mision,
16n, valores, atribuciones, funciones, objetivos y ta normatividad que te permiten
ir con la operatividad en el procese de atencién en-estas areas. La institucién
como objetivo principal otorgar cada uno de sus servicios totalmente
itos a la comunidad en las cuales cada servicio esta dirigido a la poblacion
r riesgo de vulnerabilidad sin importar su género, raza, color, edad,
il y estado socioecondmico. Ya que se tiene como objetivo dentro de las
romover de forma efectiva la Salud Mental dentro del municipio y
jones de prevencion en los sectores publico, social y privado, en favor
defensa y proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
r la atencion correspondiente a las Personas gque vivan violencia

soliciten el servicio ya sea de manera propia o por derivacion de
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OBJETIVO DEL MANUAL

El objetivo principal del Manual de Operacion con Normativa es dar a conocer
los lineamientos de las operaciones que se realizan y como se manejan para
realizar el proceso de atencion en los distintos servicios que ofrece el
departamento de psicologia y PREVERP. Es fundamental tener un buen
conocimiento del método de operacion a emplear en cada funcion para otorgar el
servicio y asi llevar a cabo una buen desarrollo y ejecucion del trabajo a

desarrollar.
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MARCO JURIDICO

Este documento tiene como sustento informativo el Manual de Operaciones de
CEPAVI DIF JALISCO las cuales estan basada en las Normas de Legistacion
internacional (Convencion Sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Contra la Mujer. 03/ IX/ 1981. Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer (Belem Do Par3) 06/VI/
1995. Convencién Sobre los Derechos del Nifio. 20/XI/ 1989. Declaracién Universal
de los derechos Humanos. 10/XI1/1948); la Legislacion Estatal (Ley para la
Prevencion y Atencidn de la Violencia Intrafamiliar. 18/12/2003 Decreto No. 20357 y
su Reglamento. Ley de los derechos de las nifias, los Nifios y Adolescentes en el
estado de Jalisco. 25/1X/2003. Ley de Acceso a las Mujeres a una Vida libre de
wiolencia del estado de Jalisco. 27/V/2008. Ley de Justicia Alternativa del Estado de
isco. (Ultima reforma 7/1V/2009); y las Normas Oficiales Mexicanas (NOM-046-
-2005 Para la Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar, Sexual y
3 la Mujer. NOM-173-SSA1-1998 Para la Atencion Integral a personas con
idad. Plan Nacional de Desarrollo 2007- 2013. Plan Estatal de Desarrollo
).

justifica dentro del marco tedrico en el sustento legal de la Ley General
§ Plblica en donde en el ARTICULO 1° nos dice que la presente ley
L derecho a la proteccion de la salud que tiene toda persona en los
articulo 4o, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
lece las bases y modalidades para el acceso a los servicios de

cia de la Federacion y las entidades federativas en materia de
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salubridad general. Es de aplicacién en toda la Repubtlica y sus dispesiciones son

de orden publico e interés social.

Por otra parte, la Ley General de la Salud mental en México en la que este man-ual
se sustenta decreta el derecho a la proteccion de la salud, como derecho auténomo,
fue elevado a rango constitucional mediante reforma al articulo 4° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 3 de febrero de 1983, por la cual se adiciond el siguiente parrafo:
“Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definira las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia
de la federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general,
conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta Constitucion” Este
derecho publico, subjetivo a favor del gobernado, impone al Estado el deber de
proteger convenientemente la salud de los ciudadanos, mediante la organizacion y

puesta en funcionamiento de los medios que se consideran necesarios.

derecho a la proteccion de la salud encuentra su contenido especifico, por
sicion expresa de la misma Constitucion, en atencion a la reserva de la ley
encuentra contenida en el citado articulo 4° en las disposiciones legislativas
1as, a las cuales corresponde reglamentar y ampliar los contenidos de
tia social. En ese sentido, los articulos 2° y 3° la Ley General de Salud
1984 REF DOF 27-05- 1987, 14-06-1991, FE 12-07-1991, 23-12-1987, FE 18-
7-05-1997) se encargan de definir los propodsitos que se persiguen
cion de este derecho fundamental, asi como la materia de la
ral. Debiéndose destacar para los efectos de este Programa de
Mental, ia fraccion | del primer precepto invocado, que dispone gue
oteccion de la salud tiene, entre otras finalidades, el bienestar

hombre, para contribuir al ejercicio pleno de sus capacidades.

Pidgina 6|39

£ F



MANUAL DE OPERACIONES
Elaborado el 05 de junio del 2020
Por; Maria del Rosario Salazar Martinez
Departamento de Psicologia DIF Tuxcueca Jalisco

En este mismo sentido también hay gue registrar lo sefialado en el menciocnado
articulo 3° de la ley de la materia, en sus fracciones II, VI, VII, XI, Xl y XVI, que
preceptian que es materia de salubridad general: la salud mental, la atencion
medica preferentemente en beneficio de grupos vulnerables, la promocion v la
formacion de recursos humanos para la salud, la educacion para la salud, la
prevencion y el control de los efectos nocivos de los factores ambientales en la
salud del hombre y la prevencion y el control de las enfermedades no

transmisibles.

Las facultades concurrentes entre la Federacion y las Entidades Federativas en
materia de salud mental El Articulo 4° constitucional también establece la facultad
concurrente entre la Federacion y las entidades federativas en materia de
salubridad general, delegando nuevamente a la Ley General de Salud, para que en
esta establezca el marco de competencia de cada uno de estos ambitos de
gobierno. Por lo que toca a la materia de este Programa de Accion, debe destacarse
inciso A), fracciones |, Ill, IV, V, VIII, IX y el inciso B), fraccion |, ambos del articulo
la Ley General de Salud, que establecen que corresponde al ambito local
izar, operar, supervisar y evaluar la prestacion de los servicios de salud
! v a la Federacion emitir las normas oficiales mexicanas a que quedara
presitacion en todo el territorio nacional de este servicio, asi como,
L orientar, fomentar y apoyar las acciones en esta materia a cargo de los
las entidades federativas, con sujecién a las politicas nacionales en
imismo, a las autoridades federales les compete realizar la
neral de la prestacion de servicios en materia de salud mental en
nacional, asi como ejercer la coordinacion y la vigilancia general
de las disposiciones de esta ley y de otras disposiciones

S.
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En el dmbito Federal, de acuerdo al articulo 39 de la Ley Organica de la
Administracion Pulblica Federal y articulo 7° de la Ley General de Salud,
corresponde a la Secretaria de Salud establecer y conducir la poll'tica nacional-en
materia de salud, servicios médicos y salubridad general, con excepcion de lo
relativo al saneamiento del ambiente y coordinar los programas de servicios a la
salud de la Administracion Plblica Federal, asi como los agrupamientos por
funciones y programas afines que, en su caso, se determinen. Y por ultimo el
presente documento también se justifica en el Manual de Operaciones con
Normatividad de PREVERP.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, LOS NINOS Y ADOLESCENTES EN EL
ESTADO DE JALISCO Lic. Francisco Javier Ramirez Acufia, Gobernador
Constitucional del Estado Libre y Soberano de Jalisco, a los hahitantes del mismo,
hago saber, que, por conducto de la Secretaria del H. Congreso de esta Entidad

ativa, se me ha comunicado el siguiente decreto NUMERO 20120.-

GRESO DEL ESTADO DECRETA: SE APRUEBA LA LEY DE LOS DERECHOS
NINAS, LOS NINOS Y ADOLESCENTES EN EL ESTADO DE JALISCO Articulo
Se expide la Ley de los Derechos de las nifias, los nifios y adolescentes en
de Jalisco, para quedar como sigue: TITULO PRIMERO DISPOSICIONES
CAPITULO | Disposiciones Generales Articulo 1. La presente ley es de
. interés social y de observancia general en el Estado de Jalisco y su
esponde en el ambito de su competencia a las dependencias y
oder Ejecutivo del Estado y los Ayuntamientos. Articulo 2. La
por objeto: |. Promover y garantizar los derechos de las nifas,

entes; Il. Regular la intervencion de las autoridades en la
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proteccion de los derechos de las nifas, los nifios y adolescentes; y . Establecer
las bases y lineamientos para la implementacién de las politicas publicas
tendientes a garantizar los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes. Articulo
3. Para los efectos de esta ley se entiende por: |. Nifa o Nifio: todo ser humano
menor de 12 anos de edad; Il. Adolescente: todo ser humano mayor de 12 y menor
de 18 afos de edad; Ill. Comision: la Comision Estatal Coordinadora para el
Desarrollo y Proteccion de las nifias, los nifios y adolescentes; IV. Autoridades: las
dependencias y entidades que forman parte de la Administracion Publica, tanto en
el ambito estatal como municipal; y V. Personas juridicas, privadas y sociales: las
fundaciones, asociaciones o instituciones dedicadas a la atencion de nifias, nifios y

adolescentes.

CAPITULO Il De los Principios Rectores Articulo 4. Son principios rectores en la
observancia, interpretacion y aplicacion de esta ley, los siguientes: 2 |. La atencion
prioritaria de las nifias, los nifos y adolescentes, prevaleciendo siempre el interés
rior de éstos; Il. Igualdad sin discriminacion alguna; Ill. EL respeto por la vida e
idad de las nifias, los nifios y adolescentes; IV. La corresponsabilidad de los
o tutores y la responsabilidad subsidiaria de las autoridades y la sociedad
L; V. La formacion de las nifias, los nifios y adolescentes como base

al para su desarrollo; y Vi. La proteccion de ia famitia. CAPITULO lii De

y
& 12 vida; || A la identidad; IIl. A la prioridad; IV. A la igualdad; V. A un
iar sano dentro de su familia bioldgica o adoptiva; VI. A ser adoptado,
privados del ambiente familiar; VII. A la educacion; VIII. A la cultura;
. vestido y vivienda; X. Al juego y al descanso; XI. A la libertad de

cion; XlI. A la informacién; XlIl. A la proteccion y la asistencia
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social cuando se encuentren en circunstancias especialmente dificiles; y XIV. A un
medio ambiente adecuado. Articulo 4. Las nifias, los nifios y adolescentes tienen
derecho a ser instruidos en la obediencia y consideracion hacia los ascendientes
que sobre él ejercen la patria potestad, contribuyendo equitativamente y de
conformidad con su desarrollo personal, a las tareas de ordenamiento y
conservacion de la casa habitacion, asi mismo cumplir con sus actividades
escolares y aceptar y coadyuvar con los cuidados y curaciones que se requieren

para preservar la salud.

3 TITULO SEGUNDO DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, LOS NINOS Y
ADOLESCENTES CAPITULO | Del Derecho a la Vida Articulo 7. Las nifas, los nifios
y adolescentes tienen derecho a la vida desde el momento de su concepcion. Las
autoridades correspondientes deberan crear programas para difundir la cultura
del respeto a la vida y a la integridad fisica de las nifas, los nifios y adolescentes.
La adolescencia debe ser considerada en su justa dimension, entendiendo que es
periodo de oportunidades para desarrollar conductas y habilidades positivas y

entes.

LO Il Del Derecho a la Salud Articulo 8. Las nifas, los nifios y adolescentes
echo a gozar de los beneficios de la seguridad social, y los servicios de
i como a crecer y desarrollarse en buena salud, en los términos de la
aplicable. Articulo 9. Las autoridades correspondientes deben
los programas necesarios a fin de: |. Reducir la mortalidad infantil; II.
encia medica y sanitaria para la atencion y tratamiento de las
gue mas afecten a las nifias, los nifios y adolescentes; Iii. Promover

direcla de ta madre al recién nacido; iV. Combalir la desnulricion
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establecido en las leyes de lo materia; VI. Atender de manera especial la

(%1

enfermedades endémicas, epidémicas y de transmisién sexual, impulsando
programas de proteccion e informacion sobre ellas; VII. Establecer las medidas
tendientes a prevenir embarazos tempranos en adolescentes; VIII. Disponer lo
necesario para que las ninas, los nifos y adolescentes con discapacidad, reciban
la atencion apropiada a su condicion, que los rehabiliten, les mejore su calidad de
vida y los equipare a las demas personas en ejercicio de sus derechos; IX.
Establecer las medidas tendientes para que en los servicios de salud se detecten
y atiendan de manera especial los casos de las nifias, los nifios y adolescentes,
victimas y sujetos de violencia intrafamiliar; X. Asegurar que tanto los padres, como
las nifas, los nifios y adolescentes, conozcan los principios basicos de salud vy
nutricion; XI. Otorgar cuidados paliativos para liberar a las ninas, los nifios y
adoiescentes enfermos, del dolor evitable, en armonia con el tratamiento de

1

curacion, Xii. Promover campanas de atencion medica preventiva dirigidas a las
inas, los nifios y adolescentes; y 4 Xlil. Prestar asistencia médica gratuita a las

.les nifos y adolescentes que se encuentren en circunstancias especialmente

ral. En caso de que se encuentren separados de uno o de ambos

no podran ser separados de sus padres sino mediante orden de
tente que asi lo declare, escuchandose de ser posible su opinion.

as, nifos y adolescentes no podran ser separados de sus padres

n judicial o en caso de ser menores victimas de delito, el agente
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’

de!l ministerio publico conocedor, podra ordenar la separacion del menor de sus
padres, ascendientes o de quien en ese momento ejerza la custedia, en tanto se
resuelva la situacion juridica del mismo. En cualquiera de los casos, se escuchara
la opinion del menor, la cual serd valorada acorde a su edad. Articulo 12. Es interés
superior el que los menores de edad se desarrollen en un ambiente familiar sano,
de conformidad a lo sefialado en el Cddigo Civil y, cuando el Juez de la causa
considere que es lo mas conveniente al menor, debe privilegiarse el siguiente
orden de preferencias: |. Con sus padres bioldgicos o adoptivos; Il. Cuando no
convivan ambos progenitores o adoptantes, con la madre bioldgica o adoptiva si es
gue existe la disposicion y la posibilidad afectiva de su custodia y ademas no tiene
una conducta nociva a la salud fisica o psiquica del menor de edad; Ill. En caso
contrario a lo previsto en la fraccion anterior correspondera la custodia al padre
piologico o adoptivo siempre que reuna los mismos requisitos de disposicion y
pusibilidad afecliva de custodia, asi como buena conducia, IV. Cuando ninguno de
dos padres bioldgicos o adoptivos tenga la custodia del menor de edad, ésta

-

ser confiada a los ascendientes, parientes dentro del cuarto grade o
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ionado por los actos religiosos o respetados por la costumbre, siempre v
cumplan con los requisitos de disposicion y disponibilidad afectiva de
asi como de buenas costumbres; V. En convivencia dentro de familias
gue a través de la custodia personal supervisara el consejo de familia,
unicipal o intermunicipal; VI. En Instituciones publicas o privadas que
ores a través de custodia institucional; y VII. Los huérfanos y los
de la asistencia de sus padres o tutores, deben gozar de una
ial por parte del Estado. En los supuestos previstos en las
a la IV, los progenitores o adoptantes tienen el deber y el derecho

ir con sus hijos para que no se pierdan Los vinculos atectivos que
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nacen de toda relacidn paterno filial. 5 En los casos de las fracciones V y VI, serd

el Consejo de Familia quien autorice y en su caso supervise esta convivencia. En
todos los casos el consejo de familia estatal, municipal o intermunicipal, debera
cerciorarse de que las personas que vayan a ejercer la custodia del menor sean
idoneas y que cumplan con los requisitos de ley. Articulo 13. Las autoridades
correspondientes deberan: |. Establecer programas de integracion familiar, asi
como talleres y cursos que sirvan a los padres para dar mejor atencion a sus hijos;
Il. Procurar siempre que las ninas, los ninos y adolescentes vivan con su familia;
llI. Cuidar que la distribucion de videos, publicaciones impresas y las transmisiones
de radio, television y espectaculos, en el ambito de su competencia, se realicen sin
afectar el sano desarrollo de las ninas, los nifios y adolescentes; y V. Establecer
programas que promuevan el desarrollo equitativo y la igualdad de oportunidades
para ias nifas y los ninos. Articuio 13 Bis.- Los nifios (sic), las nifas, y ios
adolescenies lienen derechos (sic) a que sus padres hablen con etlos de forma

rtuna de sus intereses y problemas, motivando el didlogo honesto y respetuoso.

LO IV Del Derecho a la Educacion Articulo 14. Las nifas, los nifios y
entes, ademas de los principios y valores que seiala la constitucion y las
la materia, tienen derecho a una educacion que vaya encaminada a: |.
su dignidad e integridad como persona en la aplicacion de ia discipiina

Desarrollar su personatidad, aptitudes, capacidad mental y fisica hasta

res, cultura, identidad nacional, idioma v los valores nacionales; V.
iritu de solidaridad social; VI. Privilegiar los valores éticos; VII.
o y proteccion del medio ambiente; VIil. Conocer, cuidar y respetar

acuerdo a su madurez; IX. Inculcar educacién civica y vial; X.
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Procurar el desarrollo de las nifias, los nifios y adolescentes pertenecientes a
comunidades indigenas, para lo cual serd hilinglie e intercultural; y X|. Otorgar una
correcta orientacion vocacional, para que asi puedan elegir la profesidn, arte, oficio
u opcion educativa gue cumpla con sus expectativas y virtudes; 6 XIl. Fomentar la
participacion en las escuelas y en su comunidad; y XlIl. Prevenir la discriminacion
y promover la equidad de género. Las nifias, los nifios y adolescentes que poseen
cualidades intelectuales por encima de la media, tienen derecho a una educacion
acorde a sus capacidades. Articulo 15. Las autoridades educativas
correspondientes deben: |. Establecer programas que fomenten la asistencia de las
ninas, los nifios y adolescentes a la escuela y difundan la importancia de la
educacion; Il. Garantizar el acceso de las nifas, los nifios y adolescentes a la
educacion en sus diferentes tipos y modalidades de acuerdo con las leyes en la
materia; lil. Estabilecer programas educativos que fomenten ios valores de ia
democracia, V. Implemeniar programas para sensibilizar al personal que
erviene en el procesc educativo sobre el respeto de los derechos de las nifias,
S y adolescentes; V. Promover que las ninas, nifos y adolescentes que sean
e

garantizando una atencion ad

~ 17

V Del Derecho a la Cullura Articuio 16. Las nifas, los ninos y

agerecho a participar en actividades culturales acordes con su

ir espacios para la expresion del talento infantil v formar clubes
arantizar el acceso preferencial de las nifas, los nifos vy los

los eventos culturales propios de su edad; y IV. Apoyar a los
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organismos de la sociedad civil que promuevan la cultura entre las nifias, los nifios

y adolescentes.

CAPITULO VI Del Derecho a la Igualdad Articulo 18. Las nifas, los nifos y

adolescentes son iguaies en sus derechos, por io que se deben respetar éstos sin
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n econdmica, color, sexo,
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distincion alguna, independientemente de
idioma, religién, opinidn, circunstancia de nacimiento o cualquier otro factor. Toda
nifia, nifo vy adolescente tiene derecho a no ser discriminado. Articulo 19. Los
padres de familia o los tutores v las autoridades correspondientes deben: |. Difundir
entre las nifas, los ninos y adolescentes el valor de la tolerancia; 7 II. Difundir la
igualdad de derechos entre ambos sexos; y lll. Procurar que las nifias, los nifios y
adolescentes sean protegidos contra toda forma de discriminacion o castigo por
causa de la condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de
sus padres, sus tutores o de sus familiares. Las autoridades deberan promover el
entendimiento, la no discriminacion y la equidad de género entre todas las nifas,

ninos y adolescentes.

LO VIl Del Derecho de Prioridad Articulo 20. Las nifias, los nifios y
tes tienen el derecho a ser atendidos prioritariamente en igualdad de
cias antes que cualquier otro grupo. Siempre deberad prevalecer el
interés superior de éstos. Articulo 21. Las autoridades deben tomar en
terés superior de la nifia, nifio 0 adolescente en todos los programas,
iones de gobierno que realicen, por lo que habra una atencion
problemas que aquejan a las ninas, los nifos y adolescentes. Se
ler antes que los adultos en todos los servicios, cuando se

aldad de circunsiancias. Articuto 22. Si se presentia un confliclo
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debe decidir a favor de la nifia, niftc o adolescente. Articule 23. Cuando ocurra un

desastre natural, accidente o cualquier otra tragedia, se debe privilegiar la atencion
de las nifias, los nifios y adolescentes implicados. de conformidad con las leyes

aplicables. &
y al Descanso Articulo 24. Las nifias, (os nifios
y adolescentes tienen derecho al descanso, al juege, al sanoc esparcimiento y

actividades recreativas, de acuerdo a su madurez fisica y psicoldgica. Articulo 25.

Los padres o tutores garantizaran gue las nifias, los nifios v adolescentes tengan
el tiempo necesario para el goce de este derecho. Articulo 26. Las autoridades
correspondientes deben: |. Promover los espacios y las actividades deportivas para
las nifias, los nifios y adolescentes, con el fin de que por medio de éstas puedan
jugar y recrearse sanamente; e Il. Implementar programas de desarrollo turistico
especializado para las nifas, los ninos y adolescentes en el Estado, favoreciendo
el turismo social. CAPITULO IX Del Derecho a la Identidad Articulo 27. Las nifias, los

s y adolescentes tienen derecho a tener un nombre, una nacionalidad, a

enecer a un grupo social, a conocer su origen y a sus padres, salvo los casos

.
§

tos por la ley. Articulo 28. Los padres, los tutores o persona fisica o moral
en los casos previstos por la ley, deberan inscribirlos en el registro civit

esponda, inmediatamente después de su nacimientlo, asignandoles un

y Vivienda Articulo 30. Las
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gcorde a los regquerimie
¥ una vivienda segura y digna, acorde a las posibilidades de quien provea los
alimentos en los términos de la legislacion civil. Articulo 31 Las autoridades
correspondientes deben: |. Promover la solidaridad familiar; y Il. Concientizar a la

sociedad para la atencion de esta obligacion.

CAPITULC X! Del Derecho a la Libertad de Opinién, Asociacién e Informacién
Articulo 32, Las nifas, los nifos y adolescentes tienen derecho a: |. Forjar y
manifestar su propia opinion, misma que debera tomarse en cuenta en todos los
asuntos que le afecten, garantizando gue no esté coaccionada; Il. Buscar y recibir
informacion, siempre y cuando no afecte su desarrollo psicoemocional y que esté
acorde a su grado de desarrollo y madurez; y Ill. Reunirse para tratar asuntos que
deseen, sin mas limitaciones que las que establece la ley, sus padres o tutores y
i3s buenas costumbres, y de acuerdo a su madurez. Articulo 33. Las autoridades
geben velar porque se respeten estos derechos, para lo cual promoveran la

ion social de las nifias, los nifios y adolescentes.

XIl Del Derecho a ser Protegidos contra toda Forma de Explotacion
34 Las ninas, los nifios y adolescentes tienen derecho a ser protegidos
I La explotacion econdmica y laboral que pueda ser peligrosa, que
su educacion, sea nocivo para su salud o su desarrollo fisico, mental,
ral o social; y que no se ajuste a los lineamientos comprendidos en la
del Trabajo y a los tratados internacionales en la materia; Il. El ser
en la produccion, trafico y consumo de sustancias psicotropicas; .
s de corrupcion, explotacion y agresion sexual; iV. EL secuestro,
ila o la lrala de nifas, ninos y adolescentles, V. Toda practica de
a o disimulada con trabajos en la calle; y VI. Todos los demaés

pueda ser victima.
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CAPITULO Xlll 9 Del Derecho a la Proteccion y Asistencia Social Articulo 35. Las

nifias, los nifios y adolescentes tienen derecho a ser sujetos de proteccidn, atencion

v asistencia social por parte de sus padres o tutores y de las autoridades

correspondientes cuando se encuentren en circunstancias especialmente dificiles. ‘1 “
Articulo 36. Son nifias, nifios y adolescentes en circunstancias especialmente :r_ ?‘
dificiles, aquellos que se encuentran en alguno de los siguientes grupos: |. De la y n ;\
en la calle; Il. Con enfermedades terminales; lll. Maltratados, abusados o Tf_ \!
explotados; IV. Farmacodependientes o drogadictos; V. Con discapacidad; VI. éw
Infractores; VII. Hijos de los presos; VIII. Victimas de delito; IX. Refugiados; X. Las 8

adolescentes embarazadas o que sean madres y que no cuenten con el respaldo
de su familia ni con el sustento necesario para su manutencion y la de sus hijos; y
Xl. Demas nifias, nifios y adolescentes que sean considerados como grupo
vuinerabie. Articuio 37. Las autoridades a fin de proteger a ias nifias, ios nifios y
adolescenies gue se encuentiren en circunsiancias especiatimente dificites deberan.
Carantizar el acceso de las nifias, los nifios y adolescentes con discapacidad, a

procesos de habilitacion y rehabilitacién de conformidad con la legislacién

rato, abuso o explotacion; Ill. Brindar la asistencia y apoyo necesario para

-

la desnutricion infantil; IV. Observar un trato respetuoso y apropiado en

procedimientos judiciales en los que intervengan; V. Proporcionar

1
]

especial y asesoria psicoldgica y juridica a los que hayan sido victimas
Elaborar programas e impulsar acciones de caracter preventivo, en
litos a los que se encuentren expuestos con mayor incidencia; VII.
8je duro o cualquier tipo de violencia fisica o moral con los menores
Vigilar que en los centros de tratamiento de menores infractores,
eficaces sistemas de atencion y readaptacion, a efecto de lograr

ecuada a la sociedad; 10 IX. Promover los mecanismos de
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colaboracidn y fomentar los programas de proteccion para que las nifias, los nifios
y adolescentes que se ven en la necesidad de trabajar cuenten con las suficientes
garantias laborales; X. Establecer clinicas de rehabilitacion destinadas a las niffas,
los nifios vy adolescentes drogadictos y alcohdlicos, asi como realizar campaiias de
concientizacion sobre los dafios que estos vicios ocasionan; Xl. Implementar
programas dirigidos a las nifias, los nifos y adolescentes con enfermedades
terminales a fin de que sean liberados del dolor por todos los medios clinicos
posibles, en armonia con el tratamiento de curacion, nunca acelerando el momento
de la muerte. Asi mismo, a ser atendidos por personal capacitado y a que se les
proporcione informacion veraz y oportuna, relativa a su enfermedad en los
términos necesarios y comprensibles acorde a su edad y madurez; XII. Estructurar
programas de apoyo para que concluyan la educacion basica; y Xlll. Ejecutar las
demas acciones que sean necesarias para garantizar ia proteccion y asistencia
social de las ninas, los ninos y adolescenies en circunsiancias especiatimenie
fles. CAPITULO XIV Derecho a un Medio Ambiente Adecuado Articulo 38. Las
los nifics y adolescentes tienen derecho a gozar de un medic ambiente
uado para su desarrollo, salud y hienestar. Para garantizar el sano desarrollo
nifas, los nifios y adolescentes se buscara la preservacion, conservacion y
del medio ambiente y los recursos naturales. Articulo 39. Las autoridades
tutelar este derecho deben: |. Establecer programas encaminados al
to de los problemas ambientales; |l. Impulsar el desarrollo regional
sustentable, acondicionando su territorio para el aprovechamiento
ional de los recursos, de tal forma que se mejoren las condiciones
mano; e lll. Incorporar contenidos ambientales en los programas

educacion obligatoria.
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TITULO TERCERQ DE LA PARTICIPACION DE LAS AUTORIDADES Y DE LOS
PARTICULARES CAPITULO | Del Ejecutivo del Estado y los Ayuntamientas Articulo

40. En relacion con las nifas, los nifios v adolescentes, el ejecutivo del estado y1os

ayuntamientos deberdn: |. Crear politicas publicas tendientes a proteger los
derechos de las nifias, los nifios y adolescentes, en congruencia con el Plan Estatal
de Desarrollo; Il. Celebrar los convenios que sean necesarios a fin de implementar

las politicas ptiblicas a favor de las nifias, los nifios y adolescentes, asi como para

la difusion de sus derechos en los medios masivos de comunicacidn; Ill. Vigilar el
respeto de los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes; 11 IV. Expedir las /
disposiciones reglamentarias que crean necesarias para la eficaz aplicacion de
esta ley; V. Coadyuvar con los padres o tutores en el cumplimiento de sus deberes;
VI Crear todos los mecanismos e instancias necesarias para el cumplimiento del
contenido de esta ley; y Vil. Apoyar, de conformidad con sus respectivos
2 esupueslos, a las ninas, los ninos y adolescentes que por carencias famitiares o

micas se ponga en riesgo su formacion, subsistencia y desarrollo.

LO Il De las Personas Juridicas, Privadas y Sociales Articulo 41. Las

juridicas, privadas y sociales que tengan por objeto la atencion y apoyo a

. los nifos y adolescentes, tendran como consideracion primordial el
erior de éslos y la proleccion de sus derechos humanos. Deberan
\as autoridades correspondientes, a efecto de llevar a cabo

as efectivos para el cumplimiento de sus objetives. APITULQ
a Sociedad Articulo 42. La familia es el espacio idéneo para el
de las nifias, los nifios v adolescentes, es el ambito natural de
icio para el entendimiento, comunicacion y desarrollo de los
morales y de la cultura de la igualdad y equidad de género,

formacion. Articulo 43. Incumbird a los padres, o en su caso a
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los r

0

presentantes legales, la responsabilidad primordial de la crianza y el
desarrollo de la nifia, nifio o adolescente. La familia de igual forma, vigilara que la
nifia, el nifio v adolescente se encuentren en un estado saludable dptimo, para lo
cual acudiran a los centros de salud gue correspondan, para asegurar la atencion
médica necesaria, dependiendo de su etapa de desarrollo y crecimiento. Articulo
44. La sociedad tiene la obligacion irrenunciable de proteger a las nifias, los nifios
y adolescentes, para procurar su desarrollo integral, la defensa de su vida y
seguridad. Asimismo, debe vigilar la actuacion del Estado en cuanto a los
programas dirigidos a proteger los derechos de la nifiez, para que sean prioridad
en su actuacion. Articulo 45. Toda persona gue tenga conocimiento de hechos o
actos que atenten contra los derechos de las nifas, los nifios y adolescentes,
debera dar parte a las autoridades correspondientes, asi mismo debera auxiliar en

los casos de extrema necesidad.

TITULO CUARTO DE LA COMISION ESTATAL COORDINADORA PARA EL
RROLLO Y PROTECCION DE LAS NINAS, LOS NINOS Y ADOLESCENTES
{TULO UNICO De su Integracién y Facultades Articulo 46. La Comisidn es un
o consultivo que tiene por objeto vigilar y coordinar la planeacion y aplicacion
oliticas publicas, encaminadas a atender y proteger a Las nifias, ios ninos y

iles; y dependera adminisirativamenie de la Secrelaria de Desarrolio

rticulo 47.

ollo Integral de la Familia; V. Instituto Jalisciense de Asistencia
Cabanfias; VII. Comision Estatal de Derechos Humanos; y VIll. Las
de asistencia social privada que su objeto sea la atencion a las

y adolescentes, con mayor representatividad en el Estado, a
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invitacidén del Titular del Ejecutive, previa convocatoria a la sociedad. Habrd un
Secretario Técnico designado por el presidente de la Comisidn quien tendrad
derecho a voz. Todos los cargos dentro de la Comisidn Estatal son honorificos,
excepto el cargo de Secretario Técnico. Cuando los temas a tratar lo ameriten, el
Titular del Ejecutivo podrd invitar a los representantes de instituciones publicas o
privadas que estime pertinentes, concurriendo éstos sélo con derecho a voz y por
el tiempo que estime necesario. Articulo 48. El Secretario Técnico tendra las
atribuciones que se establezcan en el reglamento interno de la Comision. Articulo
49. La Comisidn sesionara por lo menos una vez cada tres meses y tomara sus
decisiones por mayoria de votos. En caso de empate, el presidente tendra el voto
de calidad. Articulo 50. La Comisidn tendra las siguientes atribuciones: |. Realizar
estudios y evaluaciones sobre la situacion de las nifias, los nifios y adolescentes
en el Estado; Ii. Disefiar y evaiuar politicas publicas que permitan dar cumplimiento
2 los principios y disposiciones emanadas de la presente ley, lii. impulsar acciones
difusion sobre los derechos de las nifias, los nifics y adolescentes, asi como

ilizar a la sociedad scobre su problematica; V. Procurar que los principios y

iciones de la presente Ley, sean considerados en el praceso de toma de
es y en la formulacién e implementacion de las politicas publicas vy
tos, que tengan impacto en las acciones a favor de las nifias, los nifos y
tes; V. Apoyar y colaborar en el disefio y ejecucion de los programas de
r de las nifias, los nifos y adolescentes a nivel estatal y municipal; VI.
existencia de canales adecuados de denuncia de violaciones a los
las nifas, los nifios y adolescentes, cuando asi se requiera; VII.
icipacién permanente de las nifas, los nifios y adolescentes en el
difusion y aplicacion de la presente Ley; VIII. Promover y apoyar la
ructuras similares en el ambito municipal o regional; 13 IX

instituciones publicas y privadas de asistencia social, las
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medidas tendientes al desarrollo integral de nifias, nifics y adolescentes; X. Invitar

tratar asuntos relativos a su area de competencia; X|. Aprobar el reglamento
interno a propuesta del Presidente; Xll. Apoyar la investigacion académica
relacionada con el tema de las nifias, los nifios y adolescentes; y XlIl. Las demas

que sefale esta ley y otras disposiciones aplicables.

TITULO QUINTO DE LA PROCURADURIA SOCIAL CAPITULQ UNICO Articulo 51. La
Procuraduria Social tendra las siguientes atribuciones en relacion con las nifias,
los niflos y adolescentes: |. Otorgar asesoria y asistencia legal gratuita a los
menores y sus representantes legales, para la defensa y proteccion de los
derechos contenidos en la presente ley; Il. Recibir por parte de los particulares u
organismos publicos las denuncias por violaciones a los derechos de las nifias, los
ninos y adolescentes; Ill. Conocer de oficio o a peticion de parte, todas las
circunstancias o hechos que afecten de alguna manera los derechos de las nifas,
ninos y adolescentes, que se encuentren en el Estado de Jalisco; IV. Intervenir
| Llos asuntos del orden civil, familiar y administrativo como representante social,
la defensa legal de los derechos de los menores; V. Velar por el respeto de
chos de los menores infractores y de Las nifas, los ninos y adolescentes

del delilo en los procesos penales; Vi, Practicar visilas de inspeccion a las

Y
las disposiciones legales aplicahles, TTULO SEXTO D
PITULO UNICO Articulo 52. Las infracciones a lo sefialado por la
ran sancionadas por la Procuraduria Social o los ayuntamientos,
oridad municipal que designen, sin perjuicio de las que impongan

legales. Articulo 53. Se consideran infracciones a esta ley: |.
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Violar o impedir el goce de los derechos de las nifias, los nifios y adolescentes
consagrados en esta ley; y Il. No cumplir con alguna de las atribuciones expresadas
en esta ley para las autoridades, con alguna de las obligaciones sefaladas para el
caso de los particulares. 14 Articulo 54. La comision de las infracciones sefaladas,
independientemente de lo que proceda conforme a otras leyes, se sancionara con:
I. Apercibimiento; Il. Amonestacion por escrito; |Il. Multa de uno a cincuenta dias de
salario minimo general vigente en la Zona Metropolitana de Guadalajara; IV. Arresto
Administrativo hasta por treinta y seis horas; y V. Suspension del empleo hasta por
guince dias, solo para el caso de ser servidor publico. Sin perjuicio de las sanciones
gue procedan, en caso de que el infractor sea servidor publico, se podra denunciar
ante el superior jerdrquico, para que inicie el procedimiento en materia de
responsabilidades de servidores publicos en los términos de la legislacion
aplicable. Articulo 55. La sancion debera fundarse y motivarse, tomando en cuenta
ias condiciones economicas del infractor, ta gravedad de ta infraccion cometida, los

i0s de ejecucidn vy, en su caso, su nivel jerdrquico.

SITORIOS PRIMERQO. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de
icacion en el Periodico Oficial “El Estado de Jalisco”. SEGUNDO. Una vez
en vigor la presente Ley, el Titular del Poder Ejecutivo del Estado, tiene 90
expedir el reglamenio de ta Ley de los derechos de las ninas, Los ninos y
es del Cstado de Jalisco. En el Reglamento se deberd determinar a qué

¢ entidad de la administracion pﬁbtica le corresponde cumplimentar

L Coordinadora para el Desarrollo v Proteccion de las nifas, los
tes se efectuara dentro de los 30 dias posteriores a la entrada en
te ley. CUARTO. En el proceso de creacion e instalacion de la

al, se preservaran y defenderan integramente los derechos
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consagrados en la presente Ley, por el Sistema Estatal para el Desarrollc Integral
de la Familia del Estado de Jalisco, a través de la Procuraduria de la Defensa del
Menor. QUINTO. Se derogan todas las disposiciones legales que se opongan a la
presente Ley. Salon de Sesiones del Congreso del Estado Guadalajara, Jalisco, 25
de septiembre del 2003 Diputado Presidente Miguel Enrique Medina Hernandez
Diputado Secretario José Guadalupe Gonzalez Rubio Diputado Secretario Fernando
Ruiz Castellanos 15 En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento. Emitido en Palacio de Gobierno, sede del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Jalisco, a los 07 siete dias del mes de
octubre de 2003 dos mil tres. El Gobernador Constitucional del Estado Lic.
Francisco Javier Ramirez Acufia EL Secretario General de Gobierno Lic. Héctor

Perez Plazota

ARTICULO TRANSITORIO DEL DECRETO 21818 PRIMERO.- El presente decreto
entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periodico Oficial “El Estado
Jalisco™. SEGUNDO. En lo referente a las modificaciones respectivas al articulo

de este codigo (Civil), se ajustara a las disposiciones contenidas en el decreto

0S TRANSITORIOS DEL DECRETO 22219 PRIMERO. El presente decreto
vigor a los treinta dias siguientes de su publicacion en el periddico oficial
Jalisco. SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que se opongan
decreto. TERCERQO. EL Ejecutivo del Estado y los municipios contaran
e 90 dias naturales, a partir de la entrada en vigor de la presente ley,
modificar los reglamentos que se deriven de la presente ley, sin que
enlo para la aplicacion de esie ordenamiento tegat. CUARTO. El
ebera integrarse dentro de los siguientes 60 dias naturales de la

la presente ley, ctorgandosele un plaze de 120 dias naturales
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a
para la creacion del Progroma Estatal para Prevenir, Atender y Erradicar la

Violencia contra las Mujeres del Estado de Jalisco. QUINTO. El Ejecutivo del Estado
v los gobiernos municipales, acorde a su disponibilidad presupuestal, procuraran
instalar y mantener centros de refugios temporales distribuidos en el estado de
acuerdo a las necesidades, buscando tener cobertura para todas las mujeres
victimas de violencia que lo requieran. SEXTO. Los procedimientos de mediacion y
conciliacion contemplados en la Ley para la Prevencion y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar del estado de Jalisco, se llevaran a cabo de conformidad con el
procedimiento vigente hasta su conclusion, aplicandose los métodos alternos para
la prevencion y en su caso la solucion de conflictos, a partir de que entre en vigor

la Ley de Justicia Alternativa del estado de Jalisco.

TRANSITORIOS DEL DECRETO 22694 PRIMERO. EL presente decreto entrard en
vigor al dia siguiente de su publicacion en el periddico oficial El Estado de Jalisco.
SEGUNDO. Se derogan las disposiciones que se opongan al presente. TERCERO.
s delegados institucionales privados que estén debidamente acreditados,
uiran en funciones y se regularan observando las normas contenidas en la Ley

te al momento de su acreditacion.

ORIOS DEL DECRETO 22747 16 PRIMERO. El presente decreto entrara en
ia siguiente al de su publicacién en el periddico oficial EL Estado de Jalisco.
. En todos los procesos, procedimientos, juicios, sucesiones, legados,
contratos, acuerdos y cualquier otro instrumento juridico suscrito,
gue forme parte el Instituto Cabanas a la fecha de entrada en vigor
Jecreto se deberd entender que se refiere al organismo publico
s denominado Hogar Juan Cruz Ruiz de Cabanas y Crespo,

onocido bajo el nombre de |logar Cabafas. TERCERA. En las
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stitutc Cabafias se entenderfa que se refiere al organisme pablico
gdescentralizado denominado Hogar Juan Cruz Ruiz de Cabafas y Crespo,
indistintamente conocido bajo el nombre de Hogar Cabafias. CUARTO. A partir de la
entrada en vigor de este decreto, el Poder Ejecutivo deberd actualizar su
clasificador por objeto del gasto antes de la presentacion del proyecto de

presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal del 2010.

TABLA DE ADICIONES Y REFORMAS DECRETO NUMERO 20792.- Adiciona un parrafo
30 alart 7, una frac. XIV al art. 9, un art. 13 bis, las fracs. X1, Xl v XIlI del articulo 14 "'
¥ un parrafo final al art. 19; y reforma la frac. Ill del art. 14 de la Ley de los Derechos
de las Nifas, los Nifios y Adolescentes.-Dic. 4 de 2004. Sec. VI. ’

’

& DE ERRATAS.-FEBRERO 19 DE 2005. SECCION I|l. DECRETC NUMERO
21673/ VI1/06 - Se reforman los articulos 446, 535 y 598 del Cadigoe Civil; reforma
los articulos 19 v 230 del Cadigo Penal; reforma los articulos 4 y 5 del Codigo de
istencia Social; reforma los articulos 10 y 11 de la Ley de los Derechos de las

. los Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco; y adiciona dos ultimos
al articulo 93 del Cddigo de Procedimientos Penales, todos estos
ientos del Estado de Jalisco (abandono de personas).-Dic.28 de 2006. Sec.
0 NUMERO 21688/LVII/06.- Reforma la frac. V del art. 4 y se adiciona la
art. 5 del Cddigo de Asistencia Social y los articulos 9,15 y 36 de la Ley
os de las Ninas, los Nifios y Adolescentes del Estado de Jalisco.-Ene.
. 11l. DECRETO NUMERO 21818/LVI1/07.- Reforma los articulos 520,
7,572,577 y 598 y adiciona el articulo 639 del Cadigo Civil; reforma
Codigo de Procedimientos Civiles; adiciona el art. 93 del Cddigo de
Penaies; reforma los arliculos 40, 49 y 68 de la Ley del Regisiio

I d - .
rticulos 35, 37, 38, 50 y 53 del Cddigo de Asistencia Social;
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lescentes, todos estos ordenamientos del Estado de Jalisce.- Feb.22 de 2007.
Sec X Decreto 22219/LVIII/08 - Se reforman los articulos 13 fracciones Il y Il y 42
¥ se adiciona la fraccidn IV del articulo 13 de la Ley de los Derechos de las Niftas,

10s Nifios, y Adolescentes en el estado de Jalisco.-May.27 de 2008. Sec. Il.

- DECREIO NUMERQ 2274°1/LVIII/09.- Retorma el articulo 47 traccion VI de la Ley de
1os Derechos de las Nifas, los Nifios y Adolescenies del Estado de Jalisco.-Oct.24
de 2009. Sec. V.

LEY DE LOS DERECHOS DE LAS NINAS, LOS NINOS Y ADOLESCENTES EN EL
ESTADO DE JALISCO 17 APROBACION: 25 DE SEPTIEMBRE DE 2003. PUBLICACION:
25 DE OCIUBRE DE 2003. SECCION Il. VIGENCIA: 26 DE OCIUBRE DE 2003,
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OPERACION

» Del Departamento de Psicologia y UAVIFAM

El Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tuxcueca Jalisco esta
integrado por el Uepartamento de Psicologia el cual tiene como objetivo principal

otorgar cada uno de sus servicios totaimente gratuitos a la poblacion quienes

habitan y son partes de cada una de sus localidades, en tas cuales cada seivicio
esta dirigido a cada una de las etapas cronoldgicas del ser humano para atender a
los derechos basicos de salud mental

El 3rea psicoldgica brindar atencion a las personas de bhajos recursos con
problemas de conducta, con algun tipo de dafio generado dentro de la familia o de
la sociedad con la terapia psicoldgica y la orientacion personal o familiar. Llevar a
cabo los programas preventivos: Trabajo Infantil y participacion infantil, a través de
a2 implementacion de las actividades descritas en el manual de participacion sobre

s derechos de la nifez.

ES ESPECIFICAS

Realizar evaluaciones psicologicas

el seguimiento correspondiente a los pacientes

lizar a las personas que lo requieran a diferentes instancias para lograr
rrollo integral de las mismas (drea médica, juridica, unidad basica de
itacion,)

a cabo el tratamiento externo y ambulatorio de las personas
s por las instituciones gubernamentales, publicas que sean afines
ivos.

la organizacion o implementacion de taileres y actividades para

familia y tos alumnos en las diferenies escuelas del municipio
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lcances:

O

El ambito de aplicacidén dentro de la operacidn al servicio involucra al
area de Trabajo Social de DIF Tuxcueca, La Unidad de Atencion & la
Violencia Intrafamiliar (UAVIFAM) junto con el grupo integral con
Juridico, La valoracién en algunos casos de la Unidad Basica de

Rehabilitacién (UBR) asi como direccion general.

o Referencia: /
-Manual Operativo CEPAVI Sistema DIF Jalisco |
-Ley General de Salud Mental en México
-Ley General de la salud
-Funciones del Departamento de Psicologia de DIF Municipales
-Legisiacion internacional
-Legistacion Eslalal

-Normas Oficiales Mexicanas

Q

Responsabhilidades:

La responsable de la elaboracion, emision. control. vigilancia de
ejecucion de la operacion; es la psicéloga a cargo, asi como también se
determina a la directora del Sistema DIF Municipal como la responsable :
e la revision y aprobacion del mismo y la Procuraduria de Nifios, Nifias

olescentes del Estado de Jalisco.
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» PREVERP

Nombre del Programa:
Prograima de Preveinicidn de Riesgos Psicosociales
PREVERP

Nombre de la Modalidad: Prevencién de Riesgos Psicosociales del Adolescente y su Familia
Responsabie de ia Ejecucion:
Maria del Rosario Salazar Martinez

Dependencia: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Tipo de Proarama: Federal
Temética: Trabajo Infantil
Tema PED: Grupos Prioritarios
Programa PED: Desarrollo e Integracion Social
Indicador, desempefio: Nifos y adolescentes atendidos por el DIF de Tuxcueca que se encuentren dentro
de la localidad para la prevencion de riesgos psicosociales para promover sus derechos previniendo
adicciones, trabajo infantil, embarazo a temprana edad, y migracion infantil.
Descrincidén de la Modalidad: El programa esta dirigido 2 mencres de 7 a2 17 afios y 11 meses de edad, que
presenten situacion de riesgo, siendo aquellos que viven en situacion de desventaja social, como
daullleg:amon famiiiar, adicciones, violencia, embarazo adoiescenie, desercion escoiar, eic. Esias

icas son atacadas a través de acciones de prevencion, como son platicas y sesiones informativas
1 los Sistemas DIF municipales, asi como otorgar becas que apoyen a sus estudios y evitar la desercion, asi
o k2 atencion psicologica a los menores y a sus familias, con la finalidad de disminuir los riesgos.
de apoyo:

Econdémico: Si Especie: Si Serviclos: Si Infrasstructura: No
del Tipo de Apoyo: Beca, Platicas, Informacion, Talleres, Atencion Psicoldgica.
gad de Entrega: No apiica.
rsos que Recibe: Ambos
que Recibe:
: $5,000 (cinco mil pesos mexicanos)  Continua: $3 500 (tres mil quinientos pesos
mexicanos)

: Nifios, Nifias y adolescentes.
dmico, servicios de psicolégicos en acompanamiento.
: Fortalecer las habilidades de proteccion, educacion para el uso positivo del tiempo libre y
alores humanos a las nifias, nifios y adolescentes para enfrentar de manera positiva las
0 y adoptar un estilo de vida saludable.
B nifias y adolescentes se reintegren, y scbresalgan en el &mbite educative. Tengan las
para llevar una vida digna, e igualitaria al género, en donde salven y resguarden su

;on Reglas de Operacion: Si
s 6n: http://sistemadif.jalisco.gob.mx
lnga Maria del Rosario Salazar Martinez
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Coordinadora v Promaotora de PREVERP Dif
Datos del Tuxcueca. Vigencia: Julio 2020
Contacio:

Correo Electronico:

psicologia.dif@tuxcueca.gom.mx

Tel: 387-76-4-03-42

o Tipos de Operacion:
1. Se selecciona a los beneficiarios de nuevo ingreso segun los

requisitos que constituyen a las normas y ios lineamientos.

N

Se realiza un programa que se lievara a cabo duranie el periodo det
ciclo escolar en donde se presenta en una primera reunidén con los

beneficiarics y los tutores.

w

Se da seguimientos de acuerdo al programa otargado

Se realiza monitoreo constante

o

Se entregan los seguimientos correspondientes a los lineamientos
en PREVERP Jalisco.

Bo de Recurses

rante la operacidn del programa se utilizan recursos materiales y recursos
aptop o equipo de computacion

et

'esora y formatos Unicos etc.
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Alcances:
El método de operacidn se emplea conforme a un coordinador estatal y
diversos programas de cultura, insercion, psicolagicos v deportivos que

organiza la federacion v estado.

Referencia:

-Ley de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes

-Lineamientos para apoyos escolares para nifias, ninos y adolescentes
-que desertaron o se encuentran en riesgo de desercion escolar 2018
-Ley General de Salud D.O.F. 07/11/1988

-Normas de operacion

Responsabiiidades:

La responsable de la elaboracion, emision, control, vigitancia del
procedimiento; es la psicdloga a cargo, asi como también se determina a
la directora del Sistema DIF Municipa! come la responsable de la revisién
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METODO DE TRABAJO

Dentro del métadn de trahajo se toman en cuenta [ns siguientes apartados:

» Del Departamento de Psicologia y UAVIFAM

O Politicas y lineamientos.

Las politicas y lineamientos definiran claramente y prevengan todas o la mayor
parte de las situaciones alternativas que pueden presentarse al operar el
procedimiento; es decir, definir expresamente qué hacer o a qué criterios hay que
ajustarse para actuar ante casos que no se presentan habitualmente, o que no son

previstos en el manual de operacion de DIF municipal.

PR ———— m-m.mlﬂﬁ
Direccion Técnica para Unidad de Atencion ala
CEPAVI o'mmcﬁl la Sociedad Violencia Familiar

L 3

Realizard cortes de informacién de
acuerdo a las politicas y fechas
mplementadas por las areas de
planeacion del DIF Jalisco

Emilird acuse automalico y de
manera individual de cada unoc de
los casos que sean miegrados al
Modulo de Informacidn sobre
Violencia Intrafamiliar (**)

6 T.
Mes con mes de acuerdo con|los coordinadores de las
fecha estipulada las autoridades | ypidades de Prevencion y

del DIF municipal y redes ;
informantes recibirdn oficio via encide - - VioRnc

slecirinica sobre ol nimem de Intrafamiliar podran supervisar
casos nuevos atendidos en su|Y Mantenerse  informados
Unidad. mediante I|a bitacora de
movimienios y los repories
sobre el manejo y evolucion de
las personas que son
atendidas.

x
Seperssion cuantitativa y cualtativa
= i informacion que es integrada
& Mécaulo de Informacion sobre
Violenca intrafamiliar.

B Se=a de informacion del CEPAVI
Sl respussias a todas aquellas

s sfoe con el visado respectivo
Técnico del CEPAVL
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- f
9 .I‘L_ . Atencion de Primer Nivel a la Violencia Intrafamiliar

GOMEAND DF JALSCO

Area de Psicologia: 11.3 Reportes Wodulo de )
Informacion sobre Violencia
» DJ-CV-SG-RE-31 Acuerdo de intrafamiliar
clere.
« DJCV -32 Cana on
Sistema electronico albergado en la

para atencién psicolégica.
« DJ-CV-SG-RE-33 Canalizacion direccién:

SALME. hitp:/sistemadit jalisco gob.mx/siemdif_m
. Q!CV-SG-RE-M C.M para odultviolencia
valoracién.
» DJ-CV-SG-RE-35 Qggﬂdh de = Reportes: Resumen por red.
autorizacion. « Resumen por drea de atencion:

mﬂm trabajo social, psicologia y juridico.
de deteccion maltrato. * Reporte de atencion a grupos.
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O Descripcion de actividades de operacion.

SERVICIOS PSICOLOGICOS Y ATENCION PSICOLOGICA DIF TUXCUECA Y ATENCION
PSICOLOGICA EN LA UNIDAD DE VIOLENCIA FAMILIA (UAVIFAM)
Consiste en ofrecer servicios y atencion psicoldgica gratuita por medio de DIF Tuxcueca, y la Unidad

de Atencion en Violencia inrafamiliar (UAVIFAM) paia la loialidad de la comunidad que padecca

mayor vulnerabilidad de riesgos psicosociales, y de salud mental.

y SOLICITAR QUE SE TE AGENDE UNA CITA PREVIA CON LA PSICOLOGA A CARGO,
DIRWETE SEGUN EL HORARIO A ESPACIO JOVEN S| LA REQUIERES EN SAN LUIS
SOYATLAN O EN UAVI 8i LA NECESITAS EN TUXCUECA PARA GUE LA PSICOLOGA SEA

QUIEN TE LA AGENDE.
-5 LA PSICOLOGA VALORARA MEDIANTE ESTA PRIMERA CITA TU CASO.
3. UNA VES QUE LA PSICOLOGA HAYA VALORADO TU CASO Y SOLO SI TE AGENDA PARA

ATENCION DE PSICOTERAPIA O ELLA TE LO SOLICITA DEBERAS TRAER EN ORDEN,
COPIA DE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION:
v' COPIA DE CURP
v’ COPIA DE ACTA DE NACIMIENTO
v’ COPIA ACTUAL DE COMPROBANTE DE DOMICILIO QUE NO PASE DE TRES
MESES
v" COPIA DE IDENTIFICACION OFICIAL (INE O IFE). 8| ERES MENOR DE EDAD
DEBERAS PRESENTAR LA DE TU PADRE MADRE O TUTOR LEGAL. Si ERES
MAYOR DE EDAD, PERO PRESENTAS ALGUNA DISCAPACIDAD O
ENFERMEDAD CRONICA O MENTAL QUE TE IMPOSIBILITE, DEBERAS
PRESENTAR LA TUYA Y APARTE LA DE UNA PERSONA MAYOR DE EDAD, QUE
SE ENCUENTRE A TU CARGO.

v" COPIA DE CREDENCIAL DE ALUMNO (S ERES MENOR DE EDAD O ESTUDIAS)

v COPIA ACTUAL DE CONSTANCIA DE ESTUDIO (S| ACUALMENTE TE
ENCUENTRAS ESTUDIANDO)

¥" COPIA DE EXPEDIENTE CLINICO (S| PRESENTAS ALGUNA DISCAPACIDAD,
ENFERMEDAD MENTAL, O FISICA DIAGNOSTICADA, O SI CREES QUE SE
REQUIERA PARA LA ATENCION PSICOLOGICA)
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Trabajo Social 1 o Equipo Promocioén Social
| Interdisciplinario .
-
Atencion de la
Institucion
L
Viclencls
Intrafamiliar v
‘ Presenta crisis
No presenta crisis ageis
— v
i Intervencion en
Envevistay ||  Fichade ']_ 2L
Ori-mdcn ingreso T 0 S "
Derivacion
Interna
\
Procedimiento Area legal
Conciliatorio \

Psicologia Evaluacion
- Psicologica
Terapia de iv ;
contancion Analisis Psicoterapia grupal
(Cada 1§ dias ) Interdisciplinario yio individual
L} i
Evaluacion Derivacion externa
en caso de
regueriria
r = Seguimiento de N L4
b Casos i
Cierre del caso
parcial o total

Pagina 37|39




MANUAL DE OPERACIONES
Elaborado el 05 de junio del 2020
Por; Maria del Rosario Salazar Martinez
Departamento de Psicologia DIF Tuxcueca Jalisco

I~ nartn An

los formatos que se requieren en la parte de

organizacién y gque llenan un expediente, como funcionan como

herramienta complementaria de trabajo: .

UNA VEZ QUE YA SE HAYA RALIZADO LA PRIMER CITA EN EL LUGAR DE ATENCION PSICOLOGICA DE SU
LOCALIDAD Y LA PSICOLOGA A CARGO HAYA VALORADO 85U CASO Y USTED HAYA LLEVADO LA DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE QUE SE LE PIDE EN EL PUNTO UNO EN EL NUERO 3, DEBE SABER CUALES SON LOS

PASOS QUE COMPLEMENTARA PARTE DE SU EXPEDIENTE Y EL CUAL ES NECESARIC PARA SU

EN LA ATENCION QUE SE LE BRINDA DE PSICOTERAPIA.

o~

e

FIRMAR LA CARTA COMPROMISO Y DE CONSENTIMIENTO (S| LA PERSONA ES MENOR DE EDAD
ESTE DEBE SER FIRMADA POR EL PADRE, MADRE O TUTOR LEGAL)

'LLENAR LA FiCHA DE INDETIFICACION DEL PACIENTE (ESTA SE LA REALIZARA LA PSICOLOGA A

CARGO)

EN CADA SESION DEBERA FIRMAR LA HOJA DE REGISTRO DE ASISTENCIA, S| LA PERSONA ES
MENOR DE EDAD SERA EL PADRE, MADRE O TUTOR LEGAL QUIEN FIRME.

VITACORA DE REGISTRO DE TIPO DE ATENCION

SE UTILIZA UN INVENTARIO EN ECXEL EN DONDE SE REGISTRA EL ESTADO ACUALT DEL
PACIENTE JUNTO CON SUS DATOS Y EL ESTADO DE EXPEDIENTE.

DENTRO DE LA TERAPIA SE REALIZAN TEST PARA VALORACIONES PSICOLOGICAS
SEREGISTRA EN UNA VITACORA A CADA PERSONA QUE SELE OTORGA UNA ATENCION DENTRO
DEL DEPARTAMENTO PSICOLOGICO.

SE UTILIZA UNA AGENDA PERSONALIZADA EN DONDE SE REGISTRAN TODAS LAS CITAS DEL
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA EN DIF TUXCUECA Y UAVIFAM.

S¥YNA

ORI VIONTIOIAY]

(TR ]

S e instructivos.
los siguientes formatos:

institucion
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Diagnostico Social

Instructivo de llenado

Seguimiento

Control de Expedientes

Formato de programacion de seis mese
Formato de altas y bajas

Formato de Informe de trabajo infantil

ATENTAMENTE

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DIF TUXCUECA JALISCO 2018-2021
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA TUXCUECA JALISCO, VIERNES 05 DE JUNIO DEL 2020

“EL COMPROMISO £5 CON CADA UNQ DE LOS CIUDADANOS PARA LOGRAR LA

PSICOLOGA DFWMCFPAI TUXCUECA JALISCO

& DIF

uuNJCIP-—aL

TUNCUECA JALISCO
o018 -2021
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